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Giới thiệu Công ty TEDFAST 2026

Phân tích hiệu 
suất nhân sự

Phân tích xu 
hướng bán hàng

Dự báo 
tồn kho

Gợi ý tối ưu 
chi phí

Cảnh báo nợ 
quá hạn

Đơn vị xây hạ tầng vận hành số hóa hàng đầu
cho nền kinh tế SME.
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VỀ CHÚNG TÔI
TEDFAST – viết tắt của Technology & Education Fast –
là hệ sinh thái công nghệ và đào tạo toàn diện giúp 
doanh nghiệp hiểu rõ, làm đúng và phát triển nhanh.
Chúng tôi sinh ra với sứ mệnh tinh gọn doanh nghiệp 
trong tầm tay, đưa công nghệ và tri thức đến gần con 
người hơn, giúp mọi tổ chức vận hành minh bạch, chính 
xác và bền vững.

Con người TEDFAST

Con người TEDFAST là những người hiểu sâu công 
nghệ nhưng hành xử bằng nhân tâm.
Chúng tôi làm việc theo bốn giá trị cốt lõi: Minh – Chính 
– Thiện – An

❖ Minh để hiểu rõ dữ liệu và bản chất vấn đề.

❖ Chính để làm đúng từ gốc, đúng đạo, đúng chuẩn.

❖ Thiện để công nghệ phục vụ con người, chứ không 
điều khiển họ.

❖ An để nhân sự, khách hàng và xã hội cùng an tâm 
phát triển.

TEDFAST tin rằng công nghệ chỉ thật sự có giá trị 
khi giúp con người bớt mệt, doanh nghiệp bớt rối, và 
xã hội thêm an tâm.

“Hiểu để tinh gọn – Làm để đúng chuẩn –
Dạy để dễ dùng – Vận hành để an tâm.”

TEDFAST – Tinh gọn doanh nghiệp trong tầm tay.

www. tedfast.vn

2
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Chuyên thiết kế
website thông tin & 
hệ sinh thái dữ liệu
phục vụ thiết kế đồ
họa truyền thông.

Thành lập Motila
Team

Chuyên phát triển dữ 
liệu cho ngành cơ khí, kỹ 
thuật & in ấn các tài liệu.

Xây dựng Motila
Graphic Designer & 
Copywriter Team

Thành lập công Ty 
TNHH Enginer

Mở rộng dịch vụ tư vấn 
& xây dựng chuyển đổi 
số cho Doanh nghiệp

Đổi tên Công ty 
TNHH Enginer thành 
Công ty TNHH 
TEDFAST & hoạt 
động chính dưới 
pháp nhân TEDFAST

Phát triển hệ sinh thái 
công nghệ và đào tạo 
toàn diện giúp doanh 
nghiệp hiểu rõ, làm 
đúng và phát triển 
nhanh.

Tái cấu trúc và đinh
vị thương hiệu
TEDFAST

Chuyên xây dựng
Database, Thiết kế & 
phát triển Web, App, 
liên kết In Ấn, Digital 
Marketing & nhiều dịch
vụ liên quan khác…

LỊCH SỬ HÌNH THÀNH & PHÁT TRIỂN
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Doanh nghiệp muốn phát triển bền vững cần một nền tảng quản 
trị ổn định, minh bạch và có khả năng mở rộng dài hạn.

Thực tế cho thấy, nhiều hệ thống quản trị hiện nay chưa phản 
ánh đúng đặc thù từng mô hình kinh doanh. Điều này dẫn đến 
tình trạng dữ liệu phân mảnh, quy trình thiếu đồng bộ và khó 
kiểm soát lợi nhuận thực tế.

Tedfast được xây dựng với định hướng rõ ràng
Phát triển các nền tảng quản trị chuyên ngành, giúp doanh 
nghiệp chuẩn hóa vận hành và nâng cao năng lực kiểm soát tài 
chính.

Chúng tôi tập trung vào sự ổn định, khả năng mở rộng và giá trị 
dài hạn cho khách hàng.

THƯ NGỎ TỪ NGƯỜI SÁNG LẬP

FOUNDER & CEO OF 
TEDFAST 

NGUYỄN TRÍ NHÂN
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SƠ ĐỒ TỔ CHỨC HỆ SINH THÁI

APN 
(Accounting 
Partner Network) 

i

TEDFAST 
PLATFORM

TEDFAST 
DATA & AI

TEDFAST HOLDING
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Dashboard điều
hành

Trong 5–10 năm tới, Tedfast 
hướng tới

❖ Trở thành nền tảng ERP chuyên 
ngành hàng đầu tại Việt Nam

❖ Xây dựng hệ sinh thái đối tác 
triển khai toàn quốc

❖ Tích hợp AI vào toàn bộ chuỗi 
vận hành

❖ Từng bước mở rộng thị trường 
toàn quốc & quốc tế

Trọng tâm không phải tăng 
trưởng ngắn hạn, mà là chất 
lượng hệ thống và sự bền vững.

TỔNG QUAN TEDFAST

TẦM NHÌN DÀI HẠN❑ Tên doanh nghiệp: Công ty TNHH Tedfast

❑ Lĩnh vực: Công nghệ phần mềm – ERP SaaS

❑ Mô hình: Hệ sinh thái quản trị chuyên ngành

Triết lý

Dữ liệu là tài sản dài hạn của doanh nghiệp.

Tedfast cung cấp

Website 
thương mại

CRM quản lý
khách hàng

ERP quản trị
doanh nghiệp

POS / PMS / LMS 
theo ngành

Hệ thống kế toán
– tài chính
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Tedfast vận hành theo ba nguyên tắc
1. Chuẩn hóa theo ngành
2. Minh bạch dữ liệu
3. Phát triển dài hạn
Chúng tôi tin rằng hệ thống quản trị không 
chỉ để xử lý giao dịch, mà để tạo nền tảng cho 
quyết định chiến lược.

Tedfast tập trung vào ba năng lực chính
▪ Thiết kế kiến trúc quản trị theo ngành
▪ Phát triển nền tảng SaaS mở rộng linh 

hoạt
▪ Tích hợp dữ liệu xuyên suốt chuỗi vận 

hành
Nền tảng được xây dựng với khả năng mở 
rộng từ doanh nghiệp nhỏ đến tổ chức đa chi 
nhánh.

TRIẾT LÝ PHÁT TRIỂN

NĂNG LỰC CỐT LÕI



www.tedfast.vn 8

TEDFAST

Tedfast xây dựng hệ sinh thái 
phần mềm quản trị chuyên 
biệt cho từng mô hình kinh 
doanh, giúp doanh nghiệp Việt 
vận hành minh bạch và tăng 
trưởng bền vững.

HỆ ĐIỀU HÀNH DOANH NGHIỆP 
CHUYÊN NGÀNH

Chúng tôi xây dựng hệ điều hành phù hợp 
với cấu trúc dòng tiền và vận hành của từng 
ngành nghề.

❖ Tedfast không phải là một phần mềm đơn 
lẻ.

❖ Tedfast là một nền tảng công nghệ được 
thiết kế theo cấu trúc chuyên ngành.

Kiểm soát dữ liệu – Kiểm soát vận hành –
Kiểm soát lợi nhuận

ĐỊNH VỊ CHIẾN LƯỢC

Không triển 
khai rời rạc

Không tùy 
biến thiếu 
chuẩn hóa

Không phát 
triển ERP 
đại trà

Khác biệt cốt lõi:

1 2 3
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Trong khi đó, nhiều hệ thống quản trị 
hiện có chưa phản ánh đúng đặc thù 
ngành.

BỐI CẢNH THỊ TRƯỜNG

Thị trường đang chuyển từ “số hóa” 
sang “quản trị dựa trên dữ liệu”.

Doanh nghiệp Việt Nam đang đối mặt 
với ba thách thức lớn:

Dữ liệu phân mảnh giữa 
các bộ phận

Quy trình vận hành thiếu 
chuẩn hóa

Khó kiểm soát lợi nhuận 
thực tế

2

3

1
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GIẢI PHÁP CỦA TEDFAST

Mỗi nền tảng được thiết kế theo cấu trúc vận hành 
riêng của từng ngành.

Tedfast xây dựng hệ sinh thái gồm 6 nền tảng 
chuyên ngành:

Thương mại

Hospitality

Giáo dục

Dịch vụ 
chuyên môn

Xây dựng –
BĐS

Sản xuất

i
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1. Chuyên ngành hóa
– không đại trà

2. Minh bạch dữ liệu

3. Chuẩn hóa vận
hành

4. Tập trung vào lợi
nhuận thực

5. Đồng hành dài
hạn với doanh
nghiệp

Tedfast được xây dựng theo 
mô hình nền tảng chuyên 
ngành.

Thay vì phát triển một ERP 
chung cho mọi loại hình 
doanh nghiệp, Tedfast thiết kế 
các nền tảng theo cấu trúc vận 
hành riêng của từng ngành.

HỆ SINH THÁI TEDFAST –
INDUSTRY-SPECIFIC PLATFORM GIÁ TRỊ CỐT LÕI

Hợp nhất dữ 
liệu tập trung

Kiến trúc cho phép:

Quản lý đa 
chi nhánh

Quản lý đa 
pháp nhân

Phân quyền 
đa cấp
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Tedfast xây dựng 6 nền tảng quản trị chuyên biệt theo từng mô hình kinh doanh.
Mỗi FAST là một hệ điều hành hoàn chỉnh, gồm:

Điểm chung:

Website

CRM

ERP

Accounting

Dashboard 
điều hành

Module chuyên
ngành

Tập trung vào kiểm soát lợi nhuậnChuẩn hóa quy trình Đồng bộ dữ liệu

HỆ SINH THÁI 6 FAST – KIẾN TRÚC QUẢN TRỊ CHUYÊN NGÀNH
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Thương mại, bán 
lẻ

F&B, lưu trú, 
Spa, nghỉ dưỡng

Giáo dục, 
đào tạo

Dịch vụ 
chuyên nghiệp

Thi công, 
xây dựng

Sản xuất, 
gia công

Các lĩnh vực ứng dụng bao gồm

Mỗi FAST

Chuẩn hóa 
theo ngành

Nhưng đều dùng chung 
một nền tảng dữ liệu và 
core engine

Chuẩn hóa
quy trình

Tùy chỉnh linh 
hoạt theo quy mô

HỆ SINH THÁI 6 FAST – KIẾN TRÚC QUẢN TRỊ CHUYÊN NGÀNH
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Dành cho:
• Nhà phân phối
• Chuỗi bán lẻ
• Bán đa kênh online
• Hộ kinh doanh & SME thương 
mại

Hỗ trợ mô hình:
• Bán sỉ / lẻ
• POS chuỗi
• Omnichannel
• Bán theo hợp đồng

Giá trị cốt lõi:
Kiểm soát tồn kho – công nợ – lợi 
nhuận theo từng kênh.

• Website TMĐT
• POS bán hàng realtime
• Quản lý kho đa chi nhánh
• CRM khách hàng & tích

điểm
• ERP mua hàng – tồn kho –

tài chính
• Dashboard phân tích

doanh thu

TRADEFAST – HỆ ĐIỀU HÀNH DOANH NGHIỆP THƯƠNG MẠI

TRADEFAST – CẤU TRÚC 
HỆ THỐNG

Tập trung vào:
Vòng quay tồn kho & biên
lợi nhuận.
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Dành cho

• Nhà hàng – quán ăn

• Khách sạn – resort

• Spa – wellness

• Trung tâm dịch vụ

Hỗ trợ

• Đặt bàn – đặt phòng

• Quản lý dịch vụ

• Điều phối nhân sự

• Chăm sóc khách hàng

Giá trị
Kiểm soát chất lượng dịch vụ 
& doanh thu theo ca.

• Website 
booking/đặt món

• PMS / POS chuyên
ngành

• CRM khách hàng
thân thiết

• Quản lý lịch đặt dịch
vụ

• ERP vận hành nội
bộ

• Dashboard hiệu
suất chi nhánh

HOSFAST – HỆ ĐIỀU HÀNH DOANH NGHIỆP DỊCH VỤ & LƯU TRÚ

HOSFAST – CẤU 
TRÚC HỆ THỐNG
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Dành cho:
• Trung tâm ngoại 
ngữ
• Học viện đào tạo
• Doanh nghiệp đào 
tạo nội bộ

Hỗ trợ:
• Quản lý học viên
• Lớp học – giảng viên
• Học phí – công nợ
• LMS đào tạo online

Giá trị:

Quản lý học viên như 
một tài sản dữ liệu dài 
hạn.

EDFAST – HỆ ĐIỀU HÀNH DOANH NGHIỆP ĐÀO TẠO

EDFAST – CẤU 
TRÚC HỆ THỐNG

• Website tuyển
sinh

• CRM học viên

• LMS quản lý đào
tạo

• ERP vận hành
trung tâm

• Accounting 
quản lý học phí
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Dành cho:
• Luật – kế toán – tư 

vấn
• Agency marketing
• IT service

Hỗ trợ:
• Quản lý dự án
• Timesheet
• Hợp đồng định kỳ
• Tính phí theo giờ

Giá trị:
Kiểm soát lợi nhuận 
dựa trên nguồn lực tri 
thức.

PROFAST – CẤU 
TRÚC HỆ THỐNG

PROFAST – HỆ ĐIỀU HÀNH DOANH NGHIỆP DỊCH VỤ CHUYÊN MÔN

• CRM khách hàng

• ERP dự án

• HR – Timesheet

• Accounting theo
giai đoạn

• Dashboard hiệu
suất chuyên gia
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Dành cho:
• Tổng thầu
• Chủ đầu tư
• Nhà thầu phụ

Hỗ trợ:
• Quản lý công trình
• BOQ & dự toán
• Nghiệm thu – thanh 
toán
• Quản lý vật tư công 
trình

Giá trị:
Kiểm soát chi phí & 
dòng tiền công trình.

CONSFAST – CẤU 
TRÚC HỆ THỐNG

• ERP công trình

• BOQ quản lý khối 
lượng

• Warehouse vật tư

• Accounting công 
nợ dự án

• Dashboard lợi 
nhuận công trình

CONSFAST – HỆ ĐIỀU HÀNH DOANH NGHIỆP XÂY DỰNG
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Dành cho:
• Nhà máy
• Xưởng gia công
• Doanh nghiệp lắp 
ráp

Hỗ trợ:
• BOM & định mức
• Lệnh sản xuất
• Quản lý giá thành
• Tồn kho nguyên vật 
liệu

Giá trị:

Kiểm soát giá thành 
& công suất sản xuất.

MANFAST – CẤU 
TRÚC HỆ THỐNG

• ERP sản xuất

• Warehouse NVL

• Procurement

• HR quản lý công
đoạn

• Accounting tính
giá thành

MANFAST – HỆ ĐIỀU HÀNH DOANH NGHIỆP GIA CÔNG - SẢN XUẤT
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TỔNG HỢP HỆ SINH THÁI TEDFAST

Tedfast không xây phần mềm rời rạc.

Tedfast xây hệ điều hành cho từng mô hình kinh doanh.

Điểm khác biệt:

01

Chuyên
ngành

hóa

Chuẩn
hóa quy

trình

Hợp
nhất

dữ liệu

Tập trung
vào

lợi nhuận

6 FAST – 6 ngành – 1 nền tảng công nghệ chung
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KIẾN TRÚC CÔNG NGHỆ DOANH NGHIỆP
ENTERPRISE TECHNOLOGY ARCHITECTURE

Tedfast được xây dựng trên kiến trúc phân lớp:

Kiến trúc cho phép mở rộng theo chiều ngang và chiều dọc mà không phá vỡ
kiến trúc ban đầu

Lõi xử lý nghiệp vụ
(Core Business 
Engine)

Lớp dữ liệu & 
phân tích
(Data & Analytics 
Layer)

Lớp hạ tầng & 
bảo mật
(Infrastructure & 
Security Layer)

Lớp ứng dụng
(Application Layer)
(6 FAST chuyên ngành)

Thiết kế theo nguyên tắc

Thiết kế
dạng
module
(Modular)

Khả năng
mở rộng
(Scalable)

Bảo mật
ngay từ
thiết kế
(Secure-by-
design)

Thiết kế
ưu tiên
API
(API-first)
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LỚP 1: LÕI XỬ LÝ NGHIỆP VỤ (CORE BUSINESS ENGINE LAYER)

Đây là trái tim của Tedfast.Bao gồm:

1 3 5

642

CRM 
Engine

ERP 
Engine

Workflow 
Engine

Accounting 
Engine

Permission 
& Role 
System Multi-branch 

Management

Core Engine giúp:

Chuẩn hóa
quy trình

Đồng bộ
dữ liệu

Giảm chi phí
phát triển

Tăng khả năng
mở rộng

3 LỚP ỨNG DỤNG
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Tedfast xây dựng 
mô hình:

Mọi dữ liệu 
đều được liên 
kết xuyên 
suốt:

➢ Dữ liệu 
không phân 
mảnh.

➢ Dữ liệu là tài 
sản dài hạn.

Định danh
khách hàng

(Customer ID)

Định danh tổ
chức/đối tác

(Organization ID)

Định danh giao
dịch
(Transaction ID)

Khách 
hàng

Đơn 
hàng

Hợp 
đồng

Công 
trình

Lệnh 
sản 
xuất

Tài 
chính

Cùng nhiều
định danh khác

LỚP 2: DỮ LIỆU & PHÂN TÍCH (DATA & ANALYSIS LAYER)
3 LỚP ỨNG DỤNG
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On-premise 
(theo yêu cầu)

CLOUD INFRASTRUCTURE

Dịch vụ phần
mềm
dùng chung
đa khách
hàng
(SaaS 
Multi-tenant)

Hạ tầng đám
mây riêng
(Private Cloud)

Bảo mật 
nhiều lớp

Hệ thống đảm 
bảo:

Khả năng 
mở rộng

Tính ổn định 
cao

Sao lưu & 
phục hồi dữ 
liệu

LỚP 3: HẠ TẦNG & BẢO MẬT (INFASTRUCTURE & SECURITY LAYER)
3 LỚP ỨNG DỤNG

Tedfast triển khai 
theo mô hình
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CRM – Quản lý khách hàng1 ERP – Quản trị vận hành2
• Lưu trữ hồ sơ khách hàng tập trung

• Theo dõi lịch sử giao dịch

• Quản lý cơ hội & pipeline

• Chăm sóc & remarketing

• Bán hàng – mua hàng

• Kho – tồn kho

• Hợp đồng – dự án

• Phân bổ nguồn lực

Accounting – Tài chính – kế toán3 HRM – Nhân sự4
• Công nợ phải thu – phải trả

• Dòng tiền

• Doanh thu – chi phí

• Báo cáo tài chính

• Hồ sơ nhân viên

• Chấm công – tính lương

• Phân quyền hệ thống

• Hiệu suất làm việc

THIẾT KẾ THEO 4 NGUYÊN TẮC
1. THIẾT KẾ DẠNG MODULE (MODULAR)
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2. KHẢ NĂNG MỞ RỘNG & HIỆU NĂNG HỆ THỐNG 
(SCALABILITY & PERFORMANCE)

Kiến trúc modular giúp mở rộng không giới hạn.

Hệ thống được thiết kế để:

Phục vụ từ hộ kinh 
doanh nhỏ

Đến doanh nghiệp 
nhiều chi nhánh

Đến nhà máy – tổng 
thầu quy mô lớn

1 2 3

THIẾT KẾ THEO 4 NGUYÊN TẮC
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Tedfast áp dụng:
• Phân quyền đa cấp
• Ghi log toàn bộ thao tác
• Mã hóa dữ liệu
• Sao lưu định kỳ
• Bảo mật theo tiêu chuẩn Cloud
Dữ liệu khách hàng là tài sản 
quan trọng nhất.

SECURITY & DATA PROTECTION

Tedfast cam kết:
• Dữ liệu thuộc quyền sở hữu của khách hàng
• Không sử dụng dữ liệu cho mục đích ngoài hợp

đồng
• Hỗ trợ export dữ liệu theo yêu cầu
Minh bạch & kiểm soát là nguyên tắc
nền tảng.

DATA OWNERSHIP & CONTROL

3. BẢO MẬT NGAY TỪ KHÂU THIẾT KẾ

THIẾT KẾ THEO 4 NGUYÊN TẮC
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Phần mềm 
bên thứ ba

HỆ THỐNG MỞ, KHÔNG BỊ ĐÓNG KÍN.

05

04

CHO PHÉP TÍCH HỢP:

Hóa đơn 
điện tử

Ngân hàng & 
thanh toán

Sàn 
TMĐT

Đơn vị vận 
chuyển

0301

02

THIẾT KẾ THEO 4 NGUYÊN TẮC
4. THIẾT KẾ ƯU TIÊN API
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Tedfast cung cấp

• Báo cáo thời gian thực

• Bảng điều khiển tài 
chính hợp nhất

• Báo cáo xuyên đơn vị và 
pháp nhân

• Phân tích hiệu quả và lợi 
nhuận

Hỗ trợ quản trị ở cấp

• Phòng ban

• Đơn vị kinh doanh

• Pháp nhân doanh 
nghiệp

• Tập đoàn / hệ thống 
doanh nghiệp

BUSINESS INTELLIGENCE 
DASHBOARD

DATA ANALYTICS & 
REPORTING

Dashboard theo từng cấp:

Nhân
viên

Quản
lý

Giám đốc Chủ doanh
nghiệp

Thông tin

• realtime

• Minh bạch

• Trực quan.

Công nợ

Tồn kho

Hiệu suất

Doanh thu

Chi phí

Lợi nhuận

Theo dõi:

LỢI ÍCH TRONG QUẢN TRỊ KINH DOANH
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NỀN TẢNG HỖ TRỢ RA QUYẾT ĐỊNH BẰNG AI (AI & DECISION SUPPORT PLATFORM)

Tedfast tích hợp AI vào 
hệ thống để:

Phân tích doanh 
thu – chi phí

Cảnh báo rủi ro 
dòng tiền

Gợi ý tối ưu 
tồn kho

Dự báo xu hướng 
kinh doanh

Mục tiêu: Không chỉ quản lý dữ liệu.
Mà giúp doanh nghiệp ra quyết định dựa trên dữ liệu.

LỢI ÍCH TRONG QUẢN TRỊ KINH DOANH
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Mục tiêu:

Phân tích hiệu 
suất nhân sự

AI trong Tedfast hỗ trợ:

Giúp chủ doanh nghiệp ra quyết định nhanh hơn và chính xác hơn.

Phân tích xu 
hướng bán 

hàng

Dự báo 
tồn kho

Gợi ý tối ưu chi 
phí

Cảnh báo công 
nợ quá hạn

NỀN TẢNG HỖ TRỢ RA QUYẾT ĐỊNH BẰNG AI (AI & DECISION SUPPORT PLATFORM)

LỢI ÍCH TRONG QUẢN TRỊ KINH DOANH
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WORKFLOW & AUTOMATION ENGINE

Tất cả trong một luồng thống nhất.

Tedfast cho phép doanh nghiệp:

BÁN
HÀNG KHO

TÀI
CHÍNH

BÁO
CÁO

Tự thiết kế quy
trình

Tự động hóa
phê duyệt

Theo dõi tiến độ
theo thời gian

thực

Chuẩn hóa vận
hành nội bộ

Từ

1 2 3 4

LỢI ÍCH TRONG QUẢN TRỊ KINH DOANH
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CUSTOMER ID – TÀI SẢN DỮ LIỆU DÀI HẠN

Mỗi khách hàng trong hệ thống được gán một Customer ID duy nhất.

Lợi ích:

Không trùng 
dữ liệu

Theo dõi hành 
vi mua hàng

Phân tích vòng 
đời khách hàng

Tăng khả năng 
tái bán

Customer ID là nền móng của chiến lược dữ liệu.

Customer ID liên kết:

Website

POS

Sàn TMĐT

Hợp đồng

Dịch vụ

Bảo hành

Thanh toán
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Luồng tự động hóa giúp:

OMNICHANNEL & AUTOMATION

Tedfast
hỗ trợ
vận
hành đa
kênh: Online & Offline đồng bộ

Tự động trừ tồn kho

Tự động nhắc công nợ

Tự động hóa phê duyệt

Giảm sai sót thủ công

Tăng tốc xử lý

Chuẩn hóa vận hành



www.tedfast.vn 35

KIỂM SOÁT TÀI CHÍNH & LỢI NHUẬN

Điểm khác biệt của Tedfast: Không chỉ quản lý doanh thu.

Mà tập trung vào lợi nhuận thực.

Hệ thống cho phép:

Doanh nghiệp biết rõ: Tiền đến từ đâu và đang thất thoát ở đâu.

Tính giá thành theo
sản phẩm / dự án

Phân tích biên lợi
nhuận

Cảnh báo rủi ro
dòng tiền

So sánh kế hoạch
– thực tế
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TƯ DUY CÔNG NGHỆ DÀI HẠN

Tedfast không xây phần mềm để dùng 2–3 năm.

Chúng tôi xây nền tảng có thể phát triển 10–20 năm.

Tedfast là một nền tảng công nghệ –
không chỉ là một sản phẩm.

Định hướng

▪ Tích hợp AI Agent sâu vào từng 
FAST

▪ Mở rộng thị trường trong nước & 
quốc tế

▪ Phát triển hệ thống phân tích dữ 
liệu ngành
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Tedfast áp dụng quy trình triển khai theo mô hình chuẩn hóa:

Triển khai 
theo nguyên 
tắc

Kiểm soát rủi 
ro – Không 
gián đoạn vận 
hành.

PHASE 1 PHASE 2 PHASE 3 PHASE 4

• Khảo sát mô 
hình vận hành

• Phân tích cấu 
trúc tổ chức

• Xác định yêu 
cầu ngành

Business 
Assessment

System 
Configuration

Data Migration 
& Testing

Go-Live & 
Stabilization

• Vận hành 
chính thức

• Hỗ trợ sau 
triển khai

• Tối ưu quy 
trình

• Chuyển đổi dữ 
liệu

• Kiểm thử 
nghiệp vụ

• Xác nhận quy 
trình

• Cấu hình theo 
chuẩn ngành

• Thiết lập phân 
quyền

• Chuẩn hóa dữ 
liệu ban đầu

NGUYÊN TẮC & TIÊU CHUẨN TRIỂN KHAI
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Hệ thống chỉ hiệu quả khi tổ 
chức vận hành đúng cách.

Tedfast hỗ trợ

• Đào tạo theo vai trò

• Tài liệu quy trình chuẩn

• Hướng dẫn quản trị thay đổi

• Hỗ trợ kỹ thuật dài hạn

Trọng tâm
Đồng bộ hệ thống với cấu trúc tổ 
chức.

Tedfast cung cấp

• Hỗ trợ kỹ thuật và vận hành hệ thống

• Giám sát hoạt động hệ thống liên tục

• Cập nhật và nâng cấp phiên bản định kỳ

• Cam kết chất lượng dịch vụ (SLA) theo từng gói dịch vụ

Đối với khách hàng enterprise

• Đội ngũ hỗ trợ chuyên trách cho khách hàng

• Tùy chọn triển khai hệ thống trên hạ tầng riêng

• Cam kết mức độ dịch vụ (SLA) được tùy chỉnh theo yêu 
cầu doanh nghiệp

Mục tiêu
Ổn định hệ thống là ưu tiên hàng đầu.

ORGANIZATIONAL ADOPTION SERVICE & SUPPORT MODEL

NGUYÊN TẮC & TIÊU CHUẨN TRIỂN KHAI
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Tedfast được thiết kế để hỗ trợ kiểm 
soát tài chính ở cấp enterprise
• Hệ thống báo cáo tài chính hợp 

nhất
• Quản lý kế toán đa pháp nhân
• Phân bổ và tính giá thành theo dự 

án
• Phân tích hiệu quả và lợi nhuận 

theo thời gian thực
Hệ thống giúp
• Giảm phụ thuộc vào báo cáo thủ 

công
• Tăng tính minh bạch
• Hỗ trợ ra quyết định chiến lược

Phù hợp với tổ chức
• Nhiều chi nhánh
• Nhiều pháp nhân
• Nhiều đơn vị kinh doanh

Hệ thống cho phép
• Hợp nhất báo cáo
• So sánh hiệu suất giữa 

đơn vị
• Phân tích lợi nhuận theo 

nhóm

Tedfast không chỉ cung 
cấp phần mềm.
Chúng tôi xây dựng
• Nền tảng quản trị dài hạn
• Hệ sinh thái dữ liệu
• Khả năng mở rộng theo 

tăng trưởng doanh 
nghiệp

Enterprise-ready nghĩa là
Hệ thống sẵn sàng đồng 
hành khi doanh nghiệp mở 
rộng quy mô.

FINANCIAL CONTROL 
FRAMEWORK

DATA CONSOLIDATION 
& GROUP REPORTING

LONG-TERM PLATFORM 
STRATEGY

NGUYÊN TẮC & TIÊU CHUẨN TRIỂN KHAI
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Tedfast vận hành trên mô
hình SaaS multi-tenant với
• Cơ chế cách ly dữ liệu logic 

giữa các doanh nghiệp
• Kiểm soát truy cập theo cấp 

độ tenant
• Hệ thống phân quyền theo 

vai trò người dùng
• Nhật ký audit phục vụ kiểm 

tra và truy vết hệ thống

Đối với doanh nghiệp yêu
cầu cao, hệ thống có thể
triển khai
• Hạ tầng đám mây riêng cho 

doanh nghiệp
• Môi trường hệ thống chuyên 

biệt
• Tùy chọn triển khai tại hạ 

tầng nội bộ của khách hàng

Tedfast xây dựng mô hình 
quản trị dữ liệu gồm
• Mô hình dữ liệu tập trung toàn hệ 

thống
• Chuẩn hóa cấu trúc dữ liệu giữa 

các phân hệ
• Cơ chế kiểm soát và quản lý phiên 

bản
• Theo dõi mọi thay đổi dữ liệuHệ 

thống nhật ký kiểm toán đầy đủ 
để truy vết và kiểm tra.

Nguyên tắc
Mọi thay đổi dữ liệu đều được 
ghi nhận.
Mọi truy cập đều có phân quyền.

Hệ thống áp dụng các lớp bảo 
mật
• Cơ chế kiểm soát truy cập theo vai 

trò (RBAC)
• Xác thực hai lớp để tăng cường 

bảo mật
• Mã hóa dữ liệu truyền tải qua 

HTTPS / TLS
• Mã hóa dữ liệu lưu trữ theo môi 

trường triển khai
• Sao lưu định kỳ và hệ thống khôi 

phục sau thảm họa (Disaster 
Recovery)

Thiết kế theo nguyên tắc
Áp dụng nguyên tắc đặc quyền 
tối thiểu và mô hình bảo mật 
nhiều lớp (Defense-in-depth)

MULTI-TENANT & 
ISOLATION MODEL

DATA GOVERNANCE 
FRAMEWORK

SECURITY ARCHITECTURE

NGUYÊN TẮC & TIÊU CHUẨN TRIỂN KHAI
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Tedfast định hướng xây dựng hệ thống theo 
tiêu chuẩn
• ISO/IEC 27001 (Information Security 

Management)
• SOC 2 Type II (Security, Availability, 

Confidentiality)
• Chuẩn bảo mật dữ liệu theo quy định pháp 

luật Việt Nam

Lộ trình
➢ Giai đoạn 1 – Chuẩn hóa quy trình nội bộ
➢ Giai đoạn 2 – Xây dựng tài liệu & kiểm soát 

nội bộ
➢ Giai đoạn 3 – Đánh giá & chứng nhận

Mục tiêu
Đáp ứng yêu cầu bảo mật của khách hàng 
enterprise & tổ chức tài chính.

ISO & COMPLIANCE 
ROADMAP

BUSINESS CONTINUITY & DISASTER 
RECOVERY

Tedfast triển khai
• Cơ chế sao lưu dữ liệu định 

kỳ
• Snapshot cơ sở dữ liệu để 

phục hồi nhanh
• Hạ tầng High Availability 

đảm bảo hệ thống hoạt 
động liên tục

• Hệ thống giám sát và cảnh 
báo vận hành theo thời 
gian thực.

Kế hoạch
• Mục tiêu điểm khôi

phục dữ liệu (RPO) theo
cấu hình hệ thống

• Mục tiêu thời gian khôi
phục hệ thống (RTO) 
theo SLA cam kết

NGUYÊN TẮC & TIÊU CHUẨN TRIỂN KHAI
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Tedfast phát triển đội ngũ theo mô hình

• Phát triển sản phẩm phần mềm
• Thiết kế kiến trúc hệ thống doanh nghiệp
• Tư vấn triển khai giải pháp công nghệ
• Hỗ trợ kỹ thuật và vận hành

ORGANIZATIONAL 
CAPABILITY

Tedfast áp dụng

• Phát triển sản phẩm theo phương pháp lặp
• Kiểm soát và quản lý phiên bản hệ thống
• Quy trình kiểm thử có cấu trúc
• Liên tục cải tiến và nâng cấp sản phẩm

PRODUCT 
DEVELOPMENT 
APPROACH

Năng lực nội bộ được 
xây dựng theo chuẩn 
quy trình và kiểm soát 
chất lượng.

Mục tiêu
Đảm bảo hệ thống ổn
định và nâng cấp có kiểm
soát.

CLIENT ENGAGEMENT 
MODEL

Quan hệ với khách hàng được xây dựng theo

• Hợp tác dài hạn
• Cải tiến liên tục
• Phản hồi định kỳ
• Đồng phát triển tính năng ngành

HÌNH THÀNH & PHÁT TRIỂN HƯỚNG ĐẾN
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Tedfast hướng tới

• Doanh nghiệp đa chi 
nhánh

• Tập đoàn ngành
• Nhà máy & tổng thầu
• Tổ chức giáo dục quy mô 

lớn

Nền tảng phù hợp với tổ 
chức yêu cầu

• Minh bạch dữ liệu
• Phân quyền sâu
• Hợp nhất báo cáo
• Tuân thủ chuẩn bảo mật

Tedfast phát triển hệ sinh 
thái đối tác gồm

• Đối tác triển khai
• Đối tác công nghệ
• Đối tác tích hợp
• Đơn vị tư vấn quản trị

Mô hình hợp tác dựa trên

• Chuẩn hóa đào tạo
• Hỗ trợ kỹ thuật
• Chia sẻ giá trị lâu dài

CHÂN DUNG KHÁCH HÀNG 
DOANH NGHIỆP

HỆ SINH THÁI ĐỐI TÁC

HÌNH THÀNH & PHÁT TRIỂN HƯỚNG ĐẾN



www.tedfast.vn 44

• Hoàn thiện kiến trúc
enterprise

• Mở rộng hệ sinh thái đối
tác

• Chuẩn hóa quy trình theo
ISO

• Triển khai compliance 
roadmap

Mô hình doanh thu

• SaaS theo hình thức thuê
bao

• Cấp phép sử dụng cho
doanh nghiệp

• Dịch vụ triển khai hệ
thống

• Hợp đồng hỗ trợ dài hạn

Trọng tâm

• Doanh thu định kỳ

• Duy trì khách hàng lâu dài

• Tăng trưởng có thể dự 
đoán được

Tedfast cam kết

• Phát triển nền tảng ổn 
định

• Bảo mật dữ liệu nghiêm 
ngặt

• Hợp tác dài hạn

• Chuẩn hóa theo tiêu 
chuẩn quốc tế

Tedfast hướng tới vị thế

Nền tảng quản trị chuyên 
ngành, sẵn sàng cho doanh 
nghiệp ở quy mô 
enterprise.

LỘ TRÌNH CHIẾN LƯỢC
MÔ HÌNH KINH DOANH 
& TÍNH BỀN VỮNG CAM KẾT

HÌNH THÀNH & PHÁT TRIỂN HƯỚNG ĐẾN
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TĂNG TRƯỞNG & QUY MÔ HỆ THỐNG

Tedfast không chỉ phát triển sản phẩm.
Chúng tôi phát triển hệ sinh thái thực tế.

Thông điệp chính:

Số doanh 
nghiệp đang sử 
dụng hệ thống

Số lượng người 
dùng hoạt động

Số giao dịch xử 
lý mỗi tháng

Tốc độ tăng 
trưởng khách 

hàng theo năm

235 1.500 5.000.000 125
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ĐỐI TÁC & KHÁCH HÀNG TIÊU BIỂU

Và hơn hàng trăm khách hàng khác…truy cập: 
https://tedfast.vn/doi-tac-khach-hang

https://tedfast.vn/doi-tac-khach-hang
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Miharu Beauty 
Nhân sự:
>15

Lĩnh vực:
Thương mại
Mỹ phẩm – làm đẹp

Giải pháp ứng dụng:

• Website TMĐT
• Customer ID
• Thanh toán – Affiliate – Tích điểm
• Quản lý bán hàng – kho – công nợ

– dữ liệu

Với định hướng phát triển mỹ phẩm thiên nhiên an toàn cho làn da người Việt, Miharu
Beauty theo đuổi triết lý “mỹ phẩm như những món ăn bổ dưỡng” – lành tính, không
kích ứng, chiết xuất từ thảo mộc, phù hợp xu hướng tiêu dùng sạch và bền vững.Khi mở
rộng kênh bán hàng trực tuyến, Miharu không chỉ cần một website bán hàng, mà cần
một nền tảng đủ vững để quản lý khách hàng, cộng tác viên và trải nghiệm mua sắm
một cách đồng bộ.

“Khi chuyển sang bán hàng online, điều chúng tôi quan tâm không chỉ là
doanh số, mà là khả năng quản lý khách hàng, cộng tác viên và trải nghiệm
mua sắm một cách minh bạch, lâu dài. Tradefast giúp Miharu xây dựng nền
tảng đó một cách bài bản.”

Đại diện Miharu Beauty

Giải pháp triển khai

Tradefast triển khai hệ thống website thương mại điện tử kết hợp Customer ID đa tầng,
cho phép Miharu quản lý toàn bộ hành trình mua sắm trên một nền tảng duy nhất.
• Tài khoản khách hàng: Đăng ký/đăng nhập, quản lý đơn hàng, thanh toán, địa chỉ

giao hàng
• Tích điểm – ưu đãi: Cộng điểm tự động, phân hạng thành viên, quà tặng & khuyến

mãi
• Affiliate – cộng tác viên: Ghi nhận đơn hàng qua mã/link giới thiệu, quản lý hoa hồng

minh bạch
• Thanh toán linh hoạt: Ví điện tử, cổng thanh toán nội địa và COD
• ERP quản trị vận hành doanh nghiệp/ Kho hàng / Khai thuế
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Gia vị Hoàng Duyên
Nhân sự:
>20

Lĩnh vực:
Thực phẩm – đồ uống

Giải pháp ứng dụng:

• Websiet TMĐT
• ERP & Chuyển đổi số vận hành
• Quản lý bán hàng – kho –

công nợ – dữ liệu

Hoàng Duyên hoạt động trong lĩnh vực kinh doanh sỉ và lẻ gia vị, đồng thời phân
phối tổng hợp nhiều nhóm hàng phục vụ thị trường tiêu dùng và đối tác.Trong bối
cảnh cạnh tranh ngày càng cao của ngành thương mại – phân phối, Hoàng Duyên
xác định: muốn mở rộng bền vững, cần chuẩn hóa cả hình ảnh thương hiệu lẫn hệ
thống quản trị vận hành, thay vì phụ thuộc vào các quy trình thủ công rời rạc.

“Khi quy mô kinh doanh mở rộng, việc quản lý thủ công khiến chúng tôi
gặp nhiều hạn chế trong kiểm soát kho, công nợ và dữ liệu bán hàng.
Tedfast giúp Hoàng Duyên xây dựng hệ thống quản trị tập trung, rõ ràng
và dễ kiểm soát hơn trong vận hành hằng ngày.”

Đại diện Gia vị Hoàng Duyên

Giải pháp triển khai

Tradefast triển khai giải pháp ERP phù hợp với mô hình thương mại sỉ – lẻ, giúp
Hoàng Duyên quản lý tập trung toàn bộ hoạt động kinh doanh trên một nền tảng
thống nhất.
• Bán hàng & kho hàng: Theo dõi tồn kho, luân chuyển hàng hóa chính xác
• Công nợ & khách hàng: Dữ liệu tập trung, hạn chế sai sót
• Báo cáo vận hành: Tổng hợp nhanh, hỗ trợ ra quyết định kịp thời
Hệ thống giúp Hoàng Duyên giảm phụ thuộc thao tác thủ công, minh bạch dữ liệu
và sẵn sàng mở rộng quy mô trong tương lai.
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Công ty Cổ phần Minh Thắng
Nhân sự:
>20

Lĩnh vực:
Tập đoàn đa ngành

Giải pháp ứng dụng:

•  Chuyển đổi số quản lý vận hành
•  CRM & kế toán trực tuyến
•  Quản lý cho thuê, khách hàng

Minh Thắng Group là tập đoàn đa ngành, từ thủy sản đến bất động sản và dịch vụ
thương mại, với chiến lược phát triển bài bản và mở rộng quy mô tập đoàn. Khi vận
hành nhiều dự án và mảng kinh doanh khác nhau, tập đoàn cần một hệ thống phần
mềm quản lý đồng bộ, giúp giám sát dự án, tài chính, nhân sự và vận hành hiệu quả,
đảm bảo phát triển bền vững và mở rộng quy mô trong tương lai.

“Việc vận hành nhiều mảng cùng lúc trước đây khá phân tán. Sau khi triển
khai website và hệ thống phần mềm quản lý tập trung, Minh Thắng Group
dễ kiểm soát dữ liệu, nắm nhanh tình hình kinh doanh và có cơ sở để mở
rộng quy mô bài bản hơn.”

Đại diện Minh Thắng Group

Giải pháp triển khai

Hệ thống phần mềm quản lý đa ngành
• Quản lý bất động sản

Quản lý dự án, sản phẩm, giỏ hàng, thông tin khách hàng và tiến độ kinh doanh tập 
trung trên một nền tảng.

• Quản lý dịch vụ thương mại
Quản lý vận hành quán cà phê, đặt bàn, sân tennis; theo dõi doanh thu, lịch hoạt động 
và tình trạng sử dụng dịch vụ.

• Dashboard tổng quan điều hành
Cung cấp màn hình tổng hợp giúp ban lãnh đạo nắm nhanh tình hình vận hành toàn 
hệ thống theo thời gian thực, hỗ trợ ra quyết định kịp thời.
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DHC MEDICAL
Nhân sự:

20 ~ 50+

Lĩnh vực:
Phòng khám sản phụ
khoa – xét nghiệm y 
học

Giải pháp ứng dụng:

DHC Medical Hospitality là phòng khám chuyên cung cấp dịch vụ khám và điều trị sản phụ 
khoa, xét nghiệm y học và tư vấn sức khỏe sinh sản cho bệnh nhân tại Đà Nẵng.
Với đặc thù ngành y tế yêu cầu quản lý chặt chẽ hồ sơ bệnh án, lịch khám và quy trình tiếp 
nhận – điều trị – tái khám, việc vận hành thủ công dễ gây sai sót dữ liệu và thiếu đồng bộ giữa 
các bộ phận.
Do đó, DHC triển khai hệ thống Hosfast để số hóa toàn bộ quy trình khám chữa bệnh, giúp 
quản lý bệnh nhân hiệu quả, tối ưu vận hành và nâng cao chất lượng dịch vụ.

“Trước đây, việc quản lý lịch khám, hồ sơ bệnh nhân và nhắc lịch tái khám còn rời 
rạc, dễ xảy ra sai sót và bỏ sót khách hàng.
Hosfast giúp chúng tôi quản lý tập trung toàn bộ dữ liệu bệnh nhân, tối ưu quy 
trình tiếp nhận – khám – điều trị và nâng cao trải nghiệm khách hàng.”

– Đại diện DHC Medical Hospitality

•Website đặt lịch khám & quản lý hồ sơ bệnh nhân
•PMS quản lý tiếp nhận – khám – điều trị
•CRM chăm sóc bệnh nhân & nhắc lịch tái khám
•ERP quản lý vận hành – tài chính – nhân sự

• Quản lý tiếp nhận & đặt lịch khám: đặt lịch online/offline, phân bổ bác sĩ, kiểm soát lịch khám theo thời

gian thực. 

• Quản lý hồ sơ bệnh án (EMR): lưu trữ lịch sử khám, chẩn đoán, xét nghiệm; đảm bảo dữ liệu xuyên

suốt. 

• Quản lý dịch vụ khám & xét nghiệm: theo dõi dịch vụ sử dụng, chỉ định xét nghiệm và kết quả trả về. 

• Chăm sóc bệnh nhân & nhắc lịch tái khám: tự động nhắc lịch, chăm sóc sau khám, tăng tỷ lệ quay lại. 

• Quản lý doanh thu & công nợ: theo dõi thu phí dịch vụ, báo cáo doanh thu và hiệu quả vận hành. 

Giải pháp triển khai
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HIỆP HỘI DOANH NGHIỆP ẤN ĐỘ TẠI VIỆT NAM

Nhân sự:
>100

Lĩnh vực:
Hiệp hội doanh 
nghiệp – kết nối cộng 
đồng thương mại

Giải pháp ứng dụng:

• Website hiệp hội & cổng thông tin 
doanh nghiệp
• CRM & Customer ID quản lý hội viên
• ERP quản lý hoạt động hiệp hội
• Nền tảng quản lý sự kiện & cộng đồng

Hiệp hội Doanh nghiệp Ấn Độ tại Việt Nam là tổ chức kết nối cộng đồng doanh
nghiệp Ấn Độ hoạt động tại Việt Nam. Hiệp hội tổ chức nhiều hoạt động giao
thương, hội thảo và sự kiện nhằm thúc đẩy hợp tác kinh tế giữa doanh nghiệp hai
quốc gia.

“Việc ứng dụng nền tảng số giúp chúng tôi quản lý hội viên, tổ chức sự 
kiện và kết nối cộng đồng doanh nghiệp một cách hiệu quả và minh bạch 
hơn.”

Đại diện Hiệp hội Doanh nghiệp Ấn Độ tại Việt Nam

Giải pháp triển khai

• Website hiệp hội và cổng thông tin hội viên
• CRM & Customer ID quản lý hồ sơ hội viên
• ERP quản lý hoạt động hiệp hội và dữ liệu doanh nghiệp
• Hệ thống đăng ký và quản lý sự kiện cộng đồng
Nhờ nền tảng quản lý tập trung, hiệp hội có thể kết nối cộng đồng doanh 
nghiệp hiệu quả và thúc đẩy các hoạt động giao thương quốc tế.
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CHUỖI ANH NGỮ NQH IELTS
Nhân sự:
>100

Lĩnh vực:
Đào tạo IELTS – luyện
thi tiếng Anh học
thuật

Giải pháp ứng dụng:

• Website trung tâm đào tạo
• CRM & Customer ID quản lý học viên
• ERP quản trị vận hành trung tâm
• Ứng dụng học tập trên Mobile App

NQH IELTS là choỗi trung tâm đào tạo tiếng Anh chuyên sâu với các chương trình
luyện thi IELTS dành cho học sinh, sinh viên và người đi làm. Khi số lượng học viên
tăng nhanh, trung tâm cần một hệ thống giúp quản lý tuyển sinh, lớp học, học phí và
thông tin học viên trên một nền tảng vận hành tập trung.

“Việc ứng dụng nền tảng số giúp chúng tôi quản lý học viên, lớp học và
học phí rõ ràng hơn, đồng thời giúp học viên dễ dàng theo dõi lộ trình học
tập trên hệ thống.”

Đại diện NQH IELTS

Giải pháp triển khai

• Website giới thiệu khóa học và đăng ký tư vấn
• CRM & Customer ID quản lý hồ sơ học viên
• ERP quản lý học phí, lớp học và vận hành trung tâm
• Mobile App giúp học viên theo dõi khóa học và lịch học
Nhờ hệ thống quản lý tập trung, NQH IELTS có thể chuẩn hóa quy trình vận 
hành trung tâm, nâng cao trải nghiệm học viên và mở rộng quy mô đào 
tạo hiệu quả hơn.
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LEAN DESIGN
Nhân sự:
10 ~ 20+

Lĩnh vực:
Thiết kế kiến 
trúc – nội thất –
không gian 
sống & thương 
mại

Giải pháp ứng dụng:

Lean Design là đơn vị tư vấn thiết kế kiến trúc và nội thất theo triết lý “tinh gọn”, tập 
trung vào việc tối ưu công năng, cảm xúc và trải nghiệm sống trong từng không 
gian. 
Mỗi dự án được triển khai xuyên suốt từ ý tưởng đến thực tế, đòi hỏi sự đồng bộ giữa 
thiết kế, triển khai và chi phí để đảm bảo chất lượng và tính nhất quán. 

• Website portfolio & giới thiệu dự án
• CRM & Customer ID quản lý khách hàng & 
brief thiết kế
• Project Management quản lý concept –
design – triển khai
• ERP quản lý hợp đồng, chi phí & thanh toán
• Dashboard theo dõi tiến độ & hiệu suất dự án

“Thiết kế không chỉ là ý tưởng, mà là cả một quá trình từ concept đến thi công.
Chúng tôi cần một hệ thống để quản lý xuyên suốt từng giai đoạn, đảm bảo 
không lệch giữa thiết kế và thực tế.”

Đại diện LEAN DESIGN

Giải pháp triển khai

• Website portfolio & thu lead khách hàng
• CRM quản lý khách hàng, brief & ý tưởng thiết kế
• Project Management theo dõi concept – revision – triển khai
• ERP quản lý hợp đồng, chi phí & thanh toán
• Dashboard theo dõi tiến độ & hiệu suất dự án
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SOCIUS CONSULTANCY
Nhân sự:
15 ~ 40+

Lĩnh vực:
Tư vấn pháp lý – đầu 
tư – doanh nghiệp –
thuế – M&A

Giải pháp ứng dụng:

Socius Consultancy cung cấp dịch vụ tư vấn pháp lý đa lĩnh vực, xử lý nhiều hồ sơ và 
vụ việc song song. Do đặc thù ngành yêu cầu độ chính xác cao, doanh nghiệp cần 
một hệ thống giúp quản lý khách hàng, tiến độ xử lý và dòng tiền theo từng hợp 
đồng một cách rõ ràng và xuyên suốt.

• Website giới thiệu dịch vụ pháp lý
• CRM & Customer ID quản lý khách 
hàng & hồ sơ
• Project Management quản lý tiến độ 
vụ việc
• ERP quản lý hợp đồng, thanh toán & 
công nợ
• Dashboard theo dõi hiệu suất & tình 
trạng xử lý

“Mỗi hồ sơ pháp lý đều quan trọng, sai một bước là mất uy tín.
Chúng tôi cần một hệ thống để kiểm soát toàn bộ tiến độ và trạng thái từng 
case, không thể phụ thuộc vào trí nhớ.”

Đại diện Socius Consultancy

Giải pháp triển khai

• Website thu lead khách hàng tư vấn
• CRM quản lý khách hàng & hồ sơ pháp lý
• Project Management theo dõi tiến độ từng vụ việc
• ERP quản lý hợp đồng, thanh toán theo giai đoạn
• Dashboard theo dõi hiệu suất & tình trạng xử lý
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GIA LONG
Nhân sự:
60 ~ 95+

Lĩnh vực:
Thiết kế – thi công
xây dựng – nhôm kính
công trình

Giải pháp ứng dụng:

Gia Long là doanh nghiệp chuyên cung cấp cọc bê tông và dịch vụ ép cọc nền 
móng cho các công trình dân dụng và công nghiệp, với đặc thù thi công trực 
tiếp tại công trình và kiểm soát kỹ thuật cao. 

“Việc ứng dụng hệ thống giúp chúng tôi kiểm soát chi phí thi công, 
tiến độ ép cọc và công nợ theo từng công trình rõ ràng hơn.”

Đại diện GIA LONG

Giải pháp triển khai

• Website giới thiệu dự án & nhận yêu cầu khách hàng
• CRM & Customer ID quản lý khách hàng và hợp đồng
• ERP quản lý công trình, chi phí và công nợ
• HRM quản lý nhân sự thi công & tính lương
Nhờ hệ thống quản lý tập trung, Gia Long có thể kiểm soát chặt chi phí nền
móng, tiến độ thi công và tối ưu hiệu quả từng công trình..

• Website giới thiệu dự án & tiếp nhận 
khách hàng

• CRM & Customer ID quản lý khách hàng, 
hợp đồng

• ERP quản lý công trình, chi phí, công nợ
• HRM quản lý đội thi công & tiền lương
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EBEN INTERIOR
Nhân sự:
50 ~ 85+

Lĩnh vực:
Thiết kế – thi công nội
thất – hoàn thiện
công trình

Giải pháp ứng dụng:

EBEN Interior là đơn vị chuyên thiết kế và thi công nội thất có thương hiệu tủ
bếp riêng là Novokit. Eben tập trung vào các công trình nhà phố, căn hộ và 
không gian sống hiện đại. Có thương hiệu tủ bếp Novokit. Doanh nghiệp 
hướng đến việc mang lại không gian sống tinh tế với thiết kế tối giản, công 
năng cao và thi công chất lượng

“Việc ứng dụng hệ thống giúp chúng tôi kiểm soát công trình, chi 
phí và công nợ rõ ràng hơn, hạn chế thất thoát và tối ưu vận hành.”

Đại diện THÁI ĐỨC

Giải pháp triển khai

• Website giới thiệu dự án & nhận yêu cầu khách hàng
• CRM & Customer ID quản lý khách hàng và hợp đồng
• ERP quản lý công trình, chi phí và công nợ
• HRM quản lý nhân sự thi công & tính lương
Nhờ hệ thống quản lý tập trung, THÁI ĐỨC có thể chuẩn hóa quy trình thi 
công, kiểm soát chi phí và nâng cao hiệu quả vận hành công trình.

• Website giới thiệu dự án & tiếp nhận 
khách hàng

• CRM & Customer ID quản lý khách hàng, 
hợp đồng

• ERP quản lý công trình, chi phí, công nợ
• HRM quản lý đội thi công & tiền lương
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NHÔM TIẾN ĐẠT
Nhân sự:
1000+

Lĩnh vực:
Sản xuất – Gia công
nhôm thanh định hình

Giải pháp ứng dụng:

Với hơn 30 năm phát triển trong ngành nhôm, Nhôm Tiến Đạt là một trong những 
nhà sản xuất nhôm thanh định hình hàng đầu tại Việt Nam, sở hữu hệ thống nhà 
máy quy mô lớn và công nghệ hiện đại đạt chuẩn quốc tế. 
Doanh nghiệp vận hành với hàng ngàn mã sản phẩm, nhiều dây chuyền sản xuất và 
hệ thống đại lý phủ rộng toàn quốc, đòi hỏi một nền tảng quản lý xuyên suốt từ đơn 
hàng, sản xuất, kho đến tài chính để đảm bảo kiểm soát chặt chi phí và chất lượng. 

“Từ khi triển khai Manfast, chúng tôi không còn sản xuất theo cảm tính. Mỗi đơn 
hàng đều nhìn rõ giá thành, tiến độ và dòng tiền — giúp nhà máy vận hành 
chắc và mở rộng mà không rối.”

— Đại diện Nhôm Tiến Đạt

Giải pháp triển khai

• Website doanh nghiệp
• Hồ sơ năng lực
• Catalogue sản phẩm
• Customer ID – Quản lý đại lý / khách hàng
• Quản lý đơn hàng – sản xuất – kho – công nợ
• BOM – MRP – ERP sản xuất
• Dashboard điều hành nhà máy

• Quản lý đơn hàng & đại lý: theo dõi xuyên suốt từ đặt hàng → sản xuất → giao hàng → 
công nợ
• BOM & giá thành: chuẩn hóa định mức → kiểm soát chi phí theo từng sản phẩm
• MRP & kế hoạch sản xuất: tự động tính nhu cầu nguyên vật liệu & lịch sản xuất
• Production & tiến độ: quản lý lệnh sản xuất theo từng công đoạn
• Warehouse & tồn kho: kiểm soát nhập – xuất – tồn, giảm hao hụt & tồn ảo
• ERP tài chính: theo dõi công nợ, dòng tiền, lãi lỗ theo đơn hàng
• Dashboard điều hành: chủ doanh nghiệp nắm toàn bộ số liệu realtime
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NGÔ LONG
Nhân sự:
1000+

Lĩnh vực:
Sản xuất – Gia công –
Thương mại vật liệu 
xây dựng

Giải pháp ứng dụng:

Thành lập từ năm 2008, Ngô Long là doanh nghiệp chuyên sản xuất và cung cấp các 
sản phẩm vật liệu xây dựng như tôn lợp, xà gồ thép C–Z, thép tấm, thép cuộn và phụ 
kiện nhà thép tiền chế. 
Với hệ thống nhà máy và danh mục sản phẩm đa dạng, doanh nghiệp vận hành 
đồng thời cả sản xuất và phân phối, đòi hỏi khả năng kiểm soát chặt chẽ từ đơn 
hàng, tồn kho đến dòng tiền và công nợ.

“Manfast giúp chúng tôi quản lý xuyên suốt từ bán hàng, kho đến sản xuất.
Không còn lệch số giữa các bộ phận — mỗi đơn hàng đều rõ tồn kho, chi phí và 
công nợ.”

— Đại diện Ngô Long

Giải pháp triển khai

• Website doanh nghiệp
• Hồ sơ năng lực
• Catalogue sản phẩm
• Customer ID – Quản lý khách hàng / đại lý
• Quản lý bán hàng – kho – công nợ
• BOM – MRP – ERP sản xuất
• Dashboard điều hành

• Quản lý bán hàng & đại lý: Theo dõi đơn hàng từ báo giá → bán hàng → giao hàng → 
công nợ
• Warehouse & tồn kho: Kiểm soát nhập – xuất – tồn theo từng mã thép, tôn, vật tư
• BOM & sản xuất: Chuẩn hóa định mức gia công → kiểm soát nguyên vật liệu
• MRP & kế hoạch: Tính toán nhu cầu vật tư theo đơn hàng & tồn kho
• ERP tài chính: Quản lý công nợ khách hàng, dòng tiền & chi phí
• Dashboard điều hành: Nắm realtime: tồn kho – bán hàng – sản xuất – công nợ
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CHỨNG NHẬN & UY TÍN

TỔ CHỨC ISO TỔ CHỨC NGÂN HÀNGTỔ CHỨC CÔNG NGHỆ 
TÀI CHÍNH THANH TOÁN
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HOẠT ĐỘNG TIÊU BIỂU
Các hoạt động hội thảo hướng nghiệp cho học sinh/sinh viên/thực tập sinh/người làm nghề

Các hoạt động với các đối tác công nghệ/tài chính

Các hoạt động đào tạo nội bộ



www.tedfast.vn 61

HOẠT ĐỘNG TIÊU BIỂU
Làm việc với khách hàng

Các hoạt động nội bộ
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XIN CẢM ƠN ANH/ CHỊ ĐÃ 
LẮNG NGHE

(028) 6686 6908
CH003, Cao ốc An Lộc 02, Số 02 Vũ Tông Phan, Phường Bình 
Trưng, Thành phố Hồ Chí Minh

info@tradefast.vn www.tedfast.vn

tel:(028)66866908
mailto:info@tradefast.vn
mailto:info@tedfast.vn

